
Файл не предназначен для просмотра

Файл не предназначен для просмотра. Он содержит справочные сведения и сообщения об ошибках.



Внимание

Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, попытка запуска календаря из приложения
hDC First Apps может завершиться неудачно. Например, если пользователь загрузит программу Calendar, 
поставляемую вместе с hDC First Apps, то сможет просматривать календарь, однако все его функции 
будут недоступны.
Для получения дополнительных сведений обратитесь в Express Systems. В США: телефон (206) 728-8300. 
За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по hDC First Apps. Либо 
посетите Web-узел Express Systems по адресу http://www.wrq.com.



Внимание!

Stacker версии 4.0 и более ранних версий не поддерживает длинные имена файлов. Не рекомендуется 
использовать перечисленные версии Stacker для уплотнения, оптимизации, изменения объема, 
разуплотнения или изменения коэффициента уплотнения диска, содержащего файлы с длинными 
именами. В противном случае длинные имена файлов будут обрезаны до стандартных (8.3). Кроме того, 
программы Stacker версии 4.1 и более ранних версий не могут сжимать диски, использующие файловую 
систему FAT32.
За дополнительными сведениями обращайтесь на Web-узел Stac по адресу http://www.stac.com.



Внимание!

Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы Do It On Your Desktop
не работает. Она просто зависает после загрузки.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Moon Valley Software по 
телефону (800) 473-5509. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации 
по Do It On Your Desktop. Либо посетите Web-узел Moon Valley Software по адресу 
http://www.moonvalley.com.



Внимание!

Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности Lotus ScreenCam 
версий 2.0 и более ранних версий недоступны. Версии 2.0 и более ранние версии программы Lotus 
ScreenCam воспроизводят файлы видеозаписи Windows 3.1 при работе в Windows, однако не ведут запись
изображения на экране Windows. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Lotus по телефону (800) 343-
5414. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по ScreenCam. Либо 
посетите Web-узел Lotus по адресу http://www.lotus.com.



Внимание!

Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы Peachtree Accounting
не работает.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните по телефону (800) 336-1420. 
За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Peachtree Accounting. 
Либо посетите Web-узел Peachtree по адресу http://www.peachtree.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Adobe Photoshop версии 3.0 
может работать неправильно. При работе с Adobe Photoshop версии 3.0 возможен сбой при изменении 
стандартных параметров в окнах диалога. Например, при смене типа файла в окне диалога Открытие 
файла.
За сведениями о получении обновления программы обращайтесь в Adobe по телефону (800) 872-3623. За 
пределами США: обратитесь к продавцу программных продуктов Adobe. Либо посетите Web-узел Adobe 
по адресу http://www.adobe.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы Crystal Walls не 
работает. Например, если пользователь загрузит Crystal Walls, то сможет просматривать рисунки, однако
не сможет их "оживить". 
За сведениями об обновлениях программы обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в 
документации продукта Crystal Walls. 



Внимание!
Данная программа была разработана для операционной системы Windows 3.1. Некоторые возможности 
данной программы могут неправильно работать в данной версии Windows.
Для получения сведений о версии программы, разработанной для данной версии Windows, обратитесь к 
ее изготовителю или продавцу программного обеспечения. 



Внимание!
Данная программа защиты от вирусов была разработана для операционной системы Windows 3.1. 
Некоторые возможности данной программы могут неправильно работать в данной версии Windows. 
Существующие вирусы будут найдены, но не обезврежены. Кроме того, могут возникнуть случаи ложной
тревоги.
Для получения сведений о программах защиты от вирусов, разработанных для данной версии Windows, 
обратитесь к изготовителю или продавцу данного программного обеспечения. 



Внимание!
Чтобы установочные дискеты, созданные с помощью Access Developer's Toolkit версии 2.0, можно было 
использовать в Windows 3.1, эти дискеты должны быть созданы в Windows 3.1.
При создании установочных дискет в данной версии Windows, эти дискеты будут содержать системные 
компоненты из данной версии. При использовании этих дискет в системе Windows 3.1, файлы Windows 
3.1 будут заменены, что приведет к серьезным неполадкам.
Если известно, что отдельные пользователи будут работать с вашей программой в Windows 3.1, создайте
установочные дискеты в Windows 3.1. 



Внимание!
Чтобы установочные дискеты, созданные с помощью Visual Basic Setup Toolkit версии 3.0, можно было 
использовать в Windows 3.1, эти дискеты должны быть созданы в Windows 3.1.
При создании установочных дискет в данной версии Windows, эти дискеты будут содержать системные 
компоненты из данной версии. При использовании этих дискет в системе Windows 3.1, файлы Windows 
3.1 будут заменены, что приведет к серьезным неполадкам.
Если известно, что отдельные пользователи будут работать с вашей программой в Windows 3.1, создайте
установочные дискеты в Windows 3.1. 



Внимание!
Использование палитры, содержащей более 256 цветов, при работе с Aris MPC Wizard в данной версии 
Windows может привести к сбою программы. 
Для получения сведений об установке палитры нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Справка, а затем 
на вкладке Указатель, введите слово палитра.



Внимание!
Некоторые возможности данной программы могут неправильно работать в данной версии Windows. 
Обычно это проявляется в том, что некоторые элементы интерфейса становятся недоступными.
Для получения дополнительных сведений о данной оболочке обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения. 



Внимание!
Данная программа была разработана для операционной системы Windows NT. Она использует средства 
интерфейса Windows NT, недоступные в данной версии Windows.
Для получения сведений о версии данной программы, разработанной для данной версии Windows, 
обратитесь к ее изготовителю или продавцу программного обеспечения. 



Внимание!
Не запускайте программу установки Microsoft Sound System версии 2.0 в данной версии Windows. Ниже 
описана рекомендуемая процедура установки оборудования Microsoft Sound System.

Чтобы установить оборудование Microsoft Sound System в данной версии Windows

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель управления. 
2 Щелкните значок Установка оборудования. 
3 Установите свою звуковую плату, следуя появляющимся на экране инструкциям.



Внимание!
В настоящее время разработана новая версия TabWorks для Windows, которая включает много новых 
возможностей и полностью совместима с операционной системой Windows.
Несмотря на то что текущая версия TabWorks работает в данной версии Windows, не рекомендуется 
использовать ее в качестве интерфейса, используемого по умолчанию. Воспользуйтесь вместо этого 
следующей процедурой для запуска TabWorks.

Нажмите кнопку Пуск, выполните команду Программы, а затем - TabWorks. 
Пользователю будут доступны все элементы, содержащиеся в книге TabWorks, однако он не сможет 
добавить ни одного нового элемента.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в XSoft по телефону (800) 909-
4446. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по TabWorks. Либо 
посетите Web-узел Xsoft по адресу http://www.xsoft.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, учебник по PFS: Window Works перестает 
реагировать на действия пользователя, если панель задач расположена поверх всех окон. Чтобы 
устранить этот сбой, измените параметры панели задач до запуска учебника.

Чтобы изменить параметры панели задач
1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель задач и меню "Пуск".
2 Снимите флажок Расположить поверх всех окон. 



Внимание!
Программы управления звуком MaxTime, FN-esse и Toshiba, разработанные для Windows 3.1, влияют на 
отображение кнопок на панели задач Windows. В таком случае для перехода от одной открытой 
программы к другой следует использовать клавиши ALT+TAB.
В США за дополнительными сведениями обращайтесь по телефону (800) 999-4273. За пределами США 
следует использовать телефон, указанный в документации по данной программе. Либо посетите Web-
узел Toshiba по адресу http://www.toshiba.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности Central Point Anti-
Virus недоступны. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации
по данной программе. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, Family Tree Maker версии 2.0 перестает 
реагировать на действия пользователя, если панель задач расположена поверх всех окон. Чтобы 
устранить этот сбой, измените параметры до запуска программы.

Чтобы изменить параметры панели задач
1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель задач и меню "Пуск".
2 Снимите флажок Расположить поверх всех окон.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Banner Blue Software по 
телефону (510) 794-6850. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации 
по данной программе. Либо посетите Web-узел Banner Blue Software по адресу http://www.broderbund.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа TrueEffects может работать 
неправильно.
В США для получения дополнительных сведений обратитесь в Mindscape Direct по телефону (510) 652-
5464. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по TrueEffects. Либо 
посетите Web-узел Mindscape по адресу http://www.mindscape.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версия программы NCD PC-Xware не
работает. При установке PC-Xware на компьютер с данной версией Windows, компьютер может зависнуть 
при загрузке.
В США для получения дополнительных сведений обратитесь в NCD по телефону (800) 548-8871. За 
пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по данной программе. Либо 
посетите Web-узел ON Technology по адресу http://www.elronsw.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Wired for Sound версии 1.0 не 
работает.
В США для получения дополнительных сведений об этой программе обратитесь в Aristo-Soft, Inc.

Средство Действие
Факс Отправьте имя и адрес по телефону (510) 

328-1117
Электронная 
почта

Отправьте вопрос к wfs@pacbell.net

World Wide 
Web

http://www.aristosoft.com

За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Wired for Sound. 



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, старые версии программы Icon Hear не 
работают. Попытка закрытия старых версий Icon Hear It может привести к зависанию программы. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Moon Valley Software по 
телефону (800) 473-5509 или (805) 781-3890, либо отправьте факс по телефону (805) 781-3898. За 
пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Icon Hear. Либо посетите 
Web-узел Moon Valley Software по адресу http://www.moonvalley.com.



Внимание!
Перед отправлением документа на сетевой принтер из DaVinci eMAIL следует проверить, что сетевое имя
принтера связано с портом принтера. В противном случае документ не будет напечатан.
Чтобы получить сведения о назначении порта принтера, нажмите кнопку    .

При работе с DaVinci eMAIL версии 3.0 в данной версии Windows невозможно добавить нового пользователя. 
Для этого необходимо иметь DaVinci eMAIL версии 3.1.
Для получения дополнительных сведений в США обращайтесь в ON Technology Corporation по телефону 
(800) 548-8871, либо отправьте факс по телефону (617) 692-3539. За пределами США следует использовать 
телефон, указанный в документации по DaVinci eMAIL. Либо посетите Web-узел ON Technology по адресу 
http://www.elronsw.com.



Внимание!
16-разрядная версия средств управления Windows NT не работает в данной версии Windows. Вместо 
этого следует использовать новую 32-разрядную версию этих средств, которую можно найти в сети 
Microsoft Network.



Внимание!
После установки Microsoft Exchange, поставляемой вместе с данной версией Windows, станет невозможно
работать с предыдущими версиями Microsoft Mail. При установке Microsoft Exchange некоторые файлы 
Microsoft Mail обновляются и становятся непригодными для предыдущих версий Microsoft Mail. 



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, в конце установки Nickelodeon Director's 
Lab могут появиться несколько сообщений об ошибках. В таком случае пользователю придется закрыть 
программу установки самостоятельно.
После добавления новых ярлыков на экране появится сообщение "Setup Message: Script or DLL has been 
corrupted. Unable to load dialog template: 'mscuistf.dll: 2'." После появления этого сообщения выполните 
следующие действия.

Чтобы закрыть программу установки Nickelodeon Director's Lab
1 Нажмите клавиши CTRL+ALT+DEL.
2 В диалоговом окне Close Program выберите программу установки Director's Lab, а затем нажмите 

кнопку End Task.
Эта процедура прекратит выдачу сообщений об ошибках и закроет программу установки. 



Внимание!
Компакт-диск WorldView компании Aris Entertainment включает измененную версию Microsoft Video для 
Windows. Измененная версия Microsoft Video для Windows не настроена для работы в данной версии 
Windows. По этой причине при ее установке на экране может появиться сообщение о том, что драйвер 
устройства поврежден и нужно обратиться в службу поддержки.
Инструкции по установке содержатся в файле Readwrld.txt. Во время установки на экране может 
появиться сообщение о том, что исходный файл или конечный диск повреждены. При получении такого 
сообщения выполните следующие действия.

Чтобы устранить неполадку

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить.
2 В поле Открыть введите: command /c copy x:\vfwsetup\iccvid.drv %windir%\system /y 

Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.
3 Нажмите кнопку OK.
4 Повторно установите Microsoft Video для Windows, следуя инструкциям, содержащимся в файле 

Readwrld.txt.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Turbo Debugger версии 3.1 для 
Windows может работать неправильно.
За сведениями о получении обновления данной программы в США обращайтесь в Borland International, 
Inc. Для выполнения заказа звоните по телефону (800) 331-0877. Для технической поддержки звоните по
телефону (408) 461-9177. За пределами США обращайтесь по телефонам, указанным в документации по 
Turbo Debugger. Либо посетите Web-узел Borland по адресу http://www.borland.com.



Внимание!
Старые версии PrintCache были разработаны для модификации драйверов принтеров Windows 3.1. При 
запуске старых версий PrintCache в данной версии Windows ни один из драйверов принтеров, 
установленных на данном компьютере, не будет работать.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю.



Внимание!
Перед отправлением документа на сетевой принтер из данной программы следует проверить, что 
сетевое имя принтера связано с портом принтера. В противном случае документ не будет напечатан.
Чтобы получить сведения о назначении порта принтера, нажмите кнопку    .

Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или продавцу 
программного обеспечения.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версия программы pcAnywhere не 
работает.
За сведениями о получении обновления программы pcAnywhere в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации 
по pcAnywhere. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Назначение порта принтеру
1 Чтобы открыть папку Принтеры, нажмите данную кнопку    .

2 Выберите значок используемого принтера.
3 Выберите пункт Свойства в меню Файл.
4 Выберите вкладку Сведения. 
5 Выберите назначенный порт в списке Порт.

Если имя указанного порта начинается с букв "LPT", значит, он уже назначен. Закройте это окно 
диалога. 
Если имя указанного порта начинается с двух символов обратной косой черты (\\), запомните 
содержимое поля Порт, а затем нажмите кнопку Назначить порт. 

6 В списке Имя выберите свободный порт.
7 В поле Путь введите текст, записанный на шаге 5.
8 Для постоянного использования данного порта установите флажок Автоматически подключать при 

входе в систему и нажмите кнопку ОК.
9 В поле Порт выберите порт, заданный на шаге 6, и нажмите кнопку ОК.

Примечание
Для получения справки по элементу нажмите кнопку 

    в верхней части диалогового окна, а затем щелкните нужный элемент.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Thumbelina может 
устанавливаться неправильно. Чтобы устранить эту неполадку, добавьте строку в файл System.ini. Она 
укажет программе установки, что это не данная версия Windows, а Windows версии 3.1.

Чтобы обмануть программу установки Thumbelina

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

3 Выберите файл Win.ini в меню Окно.
4 Добавьте следующую строку в раздел [Compatibility]:

DSHELL=0x00200000
5 Выберите Выход в меню Файл.
6 Чтобы сохранить изменения, внесенные в файл Win.ini, нажмите кнопку Да.
7 Перезагрузите компьютер, а затем запустите программу установки Thumbelina.
8 Повторите инструкции 2-6, удалив при этом строку, добавленную в файл Win.ini. 



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, потеряна возможность 
переключения между стандартным и улучшенным режимами MCS Stereo версии 1.05. Чтобы включить 
панель управления, закройте программу и запустите ее снова. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США обращайтесь в Animotion Development 
Corp. Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь    по телефону (205) 591-
5715, факсу (205) 591-5716. Для технической поддержки воспользуйтесь электронной доской 
объявлений (BBS), доступной по телефону (205) 591-5795. За пределами США обращайтесь по 
телефонам, указанным в документации по MCS Stereo. 



Внимание!
Программа Appman.exe, поставляемая вместе с NetTools версий 5.1 и 5.2, является альтернативой 
диспетчеру программ Windows 3.1. Некоторые возможности данной программы могут неправильно 
работать в данной версии Windows.
За сведениями о получении обновления данной программы в США обращайтесь в McAfee Associates, Inc. 
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь    по телефону (408) 988-3832, 
факсу (408) 970-9727. Для технической поддержки воспользуйтесь электронной доской объявлений 
(BBS), доступной по телефону (408) 988-4004. За пределами США обращайтесь по телефонам, указанным 
в документации по NetTools. Либо посетите Web-узел McAfee по адресу http://www.mcafee.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, запуск Adobe Acrobat версии 1.0 может 
приводить к возникновению неустранимой ошибки (general protection fault). В таком случае следует 
приобрести следующую версию данной программы. 
Для получения сведений о новой версии данной программы обратитесь в США по телефону (800) 872-
3623. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Acrobat. Либо 
посетите Web-узел Adobe по адресу http://www.adobe.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, средство отключения устройств, входящее 
в служебную программу Secure фирмы Compaq, может работать неправильно. Для безопасного 
отключения устройств запустите программу установки Compaq F10 с паролем. Ниже описана 
рекомендуемая процедура отключения устройства.

Отключение устройства в конфигурации

1 Чтобы открыть диалоговое окно Свойства: Система, нажмите данную кнопку    .
2 Щелкните знак "плюс" слева от типа устройства, а затем дважды щелкните нужное устройство.
3 В группе Использование устройства установите флажок Отключено в данной конфигурации.

Если группа Использование устройства содержит несколько конфигураций, снимите флажки для 
всех конфигураций, в которых следует отключить данное устройство.

Примечание
Если данное устройство не является самонастраивающимся (Plug and Play), занимаемые им ресурсы

могут не быть освобождены после его отключения.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа RemindMe версии 1.0 может 
работать неправильно.
За сведениями об обновлениях программы обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в 
документации продукта RemindMe.



Внимание!
Данная программа была разработана для Windows 3.1. Вследствие изменений, внесенных в 
операционную систему Windows, некоторые функции данной программы (например диагностика 
механики НГМД, диагностика ОЗУ и диагностика видеосистемы) работают неправильно.
Для получения сведений о версии данной программы, полностью совместимой с данной версией 
Windows, обратитесь в Quarterdeck Select. 

Средство Действие
Телефон Звоните по телефону (800) 354-3222

Звоните по телефону (573) 875-0932 
(техническая поддержка)

Факс Отправьте вопросы по телефону (813) 
523-2335

Веб-узел Подключитесь к 
http://www.quarterdeck.com 

За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по данной программе.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Pixar's Typestry может работать 
неправильно. Для устранения неполадки создайте файл Win32s.ini в папке System.

Чтобы создать файл Win32s.ini
1 Чтобы запустить Блокнот, нажмите данную кнопку .

2 Введите следующие строки:
[WIN32s]
Version=1.3

3 Выберите команду Сохранить в меню Файл.
4 Присвойте файлу имя win32s.ini и сохраните его в папку "System", которая находится в папке, 

содержащей файлы Windows.
Для получения дополнительных сведений в США обратитесь в Pixar Animotion Studios. Для получения 
дополнительных сведений о данной программе обратитесь    по телефону (800) 888-9856, факсу (510) 
236-4000. Для технической поддержки воспользуйтесь электронной доской объявлений (BBS), доступной
по телефону (800) 937-3179. За пределами США обращайтесь по телефонам, указанным в документации 
по Typestry. Либо посетите Web-узел Pixar по адресу http://www.pixar.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа SpaceManager версии 1.53 
может работать неправильно. Несмотря на то, что SpaceManager может быть установлен в режиме MS-
DOS, большая часть программ будет работать неправильно.
Поскольку SpaceManager больше не производится, рекомендуется приобрести аналогичную программу, 
разработанную для данной версии Windows.



Внимание!
Для установки и запуска данной игры необходимо использовать сеанс MS-DOS. Попытка запуска или 
установки данной игры с помощью команды Выполнить завершится неудачно.

Чтобы запустить эту игру

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команду Программы, а затем Сеанс MS-DOS .
2 Введите команду, предназначенную для установки или запуска данной игры.



Внимание!
Программа Super PC-Kwik версии 4.0 неправильно работает в данной версии Windows. Эта программа 
может привести к неустранимым повреждениям жестких дисков, которые были сжаты с помощью 
DoubleSpace. 
Не рекомендуется устанавливать Super PC-Kwik версии 4.0 в данной версии Windows.
За сведениями о программе в США обратитесь в MicroDesign International по телефону (800) 228-0891, 
либо отправьте факс по телефону (407) 677-8365. За пределами США следует использовать телефон, 
указанный в документации по Super PC-Kwik. Либо посетите Web-узел MicroDesign Web по адресу 
http://www.mdi.com.



Внимание!

Данная версия PC Tools была разработана для работы в DOS или Windows 3.1. Некоторые возможности 
данной программы могут неправильно работать в данной версии Windows. Программа неправильно 
работает с файловой системой FAT32.
За сведениями об обновлении программы для данной версии Windows обращайтесь в США в Symantec 
Corporation. Телефон для справок (800) 441-7234. За пределами США следует использовать телефон, 
указанный в документации по данной программе. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу 
http://www.symantec.com.



Внимание!
Данная версия Windows может быть установлена на существующий сжатый диск SuperStor. Однако 
вследствие некоторой несовместимости возможность сжатия дисков с помощью SuperStor будет 
потеряна после установки Windows. 
SuperStor/DS использует файл с именем Defrag.exe для уплотнения диска. Этот файл был заменен своей 
новой версией при установке Windows, а SuperStor не может использовать новую версию этого файла.
В настоящий момент не существует версий SuperStor для этой версии Windows. Для уплотнения дисков 
приобретите программу сжатия дисков, разработанную для этой версии Windows.



Внимание!
Программа DoubleTools for DoubleSpace несовместима с данной версией Windows. Не устанавливайте эту 
программу в Windows. В противном случае после перезапуска компьютера будет потерян доступ ко всем 
существующим сжатым дискам.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Carbon Copy версии 2.5 и более 
ранних версий не работает. Попытка использования любого компонента Carbon Copy приведет к 
зависанию компьютера. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США обращайтесь в Microcom. Обращайтесь
в эту компанию по телефону (800) 822-8224; отправьте факс по телефону (617) 551-1021; посетите 
электронную доску объявлений, доступную по телефону (617) 762-5134; либо подключитесь в Web-узлу 
по адресу http://www.microcom.com. За пределами США следует использовать телефон, указанный в 
документации по данной программе.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы Cyberflix работает 
неправильно. 
За сведениями о получении обновления программы посетите Web-узел Cyberflix по адресу 
http://www.cyberflix.com или позвоните по телефону службы поддержки, указанному в документации по 
Cyberflix.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Adobe Illustrator версии 4.0 
может работать неправильно. При работе с Adobe Illustrator версии 4.0 в данной версии Windows на 
экране может появиться сообщение "Общая ошибка защиты". В таком случае следует использовать 
стандартные драйверы экрана VGA, поставляемые вместе с Windows. Если уже используется драйвер 
VGA, нажмите кнопку Run Program.
Для получения сведений о смене драйвера экрана нажмите кнопку    .
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Adobe по телефону (800) 
872-3623. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Adobe 
Illustrator. Либо посетите Web-узел Adobe по адресу http://www.adobe.com.



Чтобы сменить драйвер экрана

1 Чтобы открыть диалоговое окно Свойства: Экран на вкладке Настройка нажмите кнопку    .
2 Нажмите кнопку Дополнительно.
3 Выберите вкладку Адаптер и нажмите кнопку Изменить.
4 Выполняйте выводящиеся на экран инструкции.



Внимание!
Способ установки значков программ, используемый программой установки EarthCare!, не 
поддерживается данной версией Windows. Несмотря на успешное завершение программы установки, 
значки не создаются. Существует два выхода: запускать EarthCare! с помощью команды Выполнить или 
создать подменю EarthCare! в меню Программы, а затем добавить значки в это подменю.
            Чтобы запустить EarthCare! с помощью команды   Выполнить  
            Чтобы создать подменю и значки для EarthCare!  



Запуск программы EarthCare! с помощью команды «Выполнить»

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выполните команду Выполнить. 
2 В поле Открыть введите:

x:\pc\earthc.exe
Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.



Создание подменю и значков для программы EarthCare!

1 Щелкните правой кнопкой кнопку Пуск и выберите команду Открыть.
2 Выберите папку Программы.
3 В меню Файл выберите команды Создать и Папку.
4 Введите имя папки:

EarthCare!
5 Нажмите клавишу ввода и откройте созданную папку. 
6 В меню Файл выберите команды Создать и Ярлык.
7 Чтобы создать ярлык для каждого из приведенных ниже компонентов, воспользуйтесь восемь раз 

мастером создания ярлыков. Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.
Командная 
строка

Имя ярлыка

x:\pc\earthc.exe EarthCare!
X:\pc\
read_me.wri

Read Me

x:\pc\register.wri Register!
X:\pc\iloveair.wri I Love Air text
x:\pc\iloveani.wri I Love Animals text
x:\pc\ilovedrt.wri I Love Dirt text
x:\pc\ilovewtr.wri I Love Water text
x:\pc\songs.wri Words to the songs

8 Для запуска программы EarthCare! нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Программы, а затем пункт 
EarthCare!



Внимание!
При использовании сетевого принтера с программой 3D Home Architect в данной версии Windows следует 
убедиться, что сетевой путь связан с портом принтера (это называется назначением порт принтера). В 
противном случае возможны неполадки при печати на сетевом принтере. 
Для получения дополнительных сведений о назначении порта принтера нажмите данную кнопку    .

Для получения дополнительных сведений об обновлении программы в США обращайтесь в Broderbund 
Software, Inc. по телефону (800) 521-6263. За пределами США звоните по телефонам службы поддержки, 
указанным в документации по 3D Home Architect. Либо посетите Web-узел Broderbund по адресу 
http://www.broderbund.com.



Установка дополнительных шрифтов из пакета Microsoft TrueType Font Pack
Для получения сведений о шрифтах нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Справка, а затем на вкладке
Указатель, введите слово шрифты.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности Symantec Time 
Line могут работать неправильно. При попытке использовать макрос Tools.run и примеры Time Line 
программа зависает.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в TimeLine Solutions 
Corporation по телефону (415) 898-1919. За пределами США следует использовать телефон, указанный в 
документации Time Line. Либо посетите Web-узел TimeLine по адресу http://www.tlsolutions.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности программы Close-
Up версии 6.0 или Close-Up/LAN Pro версии 6.1 могут работать неправильно. Удаленный режим программы
Close-Up в данное время совместим в текущей версией Windows.
Для получения сведений о новой версии данной программы, полностью совместимой с данной версией 
Windows, обратитесь в Norton-Lambert Corp. В США: звоните по телефону (805) 964-6767 с расширением 1;
отправьте факс по телефону (805) 683-5679; либо посетите Web-узел по адресу http://www.norton-
lambert.com. За пределами США обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в 
документации Close-Up.



Внимание!
Не запускайте программу установки данной версии программы Humongous Entertainment. Вследствие 
изменений, внесенных в операционную систему Windows, установка этой программы на данном 
компьютере может привести к возникновению системных ошибок. Однако данную программу можно 
запускать с компакт-диска: найдите файл Autofred.exe или Autofarm.exe, укажите на него и дважды 
нажмите кнопку мыши, а затем выберите Play. Добавьте команду запуска этой программы в главное 
меню. 
Для получения сведений о добавлении команды в главное меню нажмите кнопку Пуск, выберите пункт 
Справка, а затем на вкладке Указатель введите меню «Пуск» или меню «Программы».
В США для получения дополнительных сведений обратитесь в Humongous Entertainment по телефону 
(425) 485-1212. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по 
программе Humongous Entertainment. Либо посетите Web-узел Humongous по адресу 
http://www.humongous.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности Symantec C++ 
Professional версии 6.1 и более ранних версий недоступны.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США обращайтесь по телефонам служб поддержки, указанным в
документации по Symantec C++ Professional. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу 
http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Upfront версии 1.1 может 
работать неправильно. 
В США для получения дополнительных сведений обратитесь в SketchTech по телефону (612) 379-1435. За 
пределами США обращайтесь по телефонам служб поддержки, указанным в документации по Upfront.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в экранные драйверы данной версии Windows, программа Proxy не 
работает. 
В США для получения сведений о новой версии данной программы, полностью совместимой с данной 
версией Windows, обратитесь в Funk Software, Inc. 

Средство Действие
Телефон Звоните по телефону (800) 

828-4146
Факс Отправьте вопросы по 

телефону (617) 547-1031
Электронная 
почта

Отправьте сообщение по 
адресу sales@funk.com

 Web-узел Подключитесь к 
http://www.funk.com

За пределами США звоните по телефону (617) 497-6339.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, компонент Proxy программы WanderLink не 
работает. В процессе установки клиента WanderLink убедитесь, что не устанавливаются компоненты 
Proxy Master или Host.
В США для получения сведений о новой версии данной программы, полностью совместимой с данной 
версией Windows, обратитесь в Funk Software, Inc. 

Средство Действие
Телефон Звоните по телефону (800) 

828-4146
Факс Отправьте вопросы по 

телефону (617) 547-1031
Электронная 
почта

Отправьте сообщение по 
адресу sales@funk.com

Web-узел Подключитесь к 
http://www.funk.com

За пределами США звоните по телефону (617) 497-6339.



Внимание!
Вследствие улучшения графических драйверов в данной версии Windows программа Poetry in Motion 
неправильно работает при разрешении, отличном от разрешения 640 x 480 точек. 
Для получения сведений об установке разрешения экрана нажмите кнопку Пуск, выберите пункт 
Справка, а затем на вкладке Указатель, введите слово разрешение.
В США для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь в Voyager Co. по 
телефону (800) 446-2001. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации 
по Poetry in Motion. Либо посетите Web-узел Voyager по адресу http://www.voyagerco.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности программы Wired 
for Sound Pro могут работать неправильно. 
За сведениями о получении обновления программы, совместимой с данной версией Windows 
обращайтесь в одну из следующих служб.

Средство Действие
Web-узел Подключитесь к 

http://www.aristosoft.com
Электронная 
почта

Отправьте сообщение по 
адресу wfs@pacbell.net

Факс Отправьте запрос по 
телефону (510) 328-1117

За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Wired for Sound Pro.



Внимание!
Перед отправлением документа на сетевой принтер из PerForm PRO следует проверить, что сетевое имя 
принтера связано с портом принтера. В противном случае документ не будет напечатан.
Чтобы получить сведения о назначении порта принтера, нажмите кнопку    .

В США за сведениями о PerForm PRO звоните в Symantec по телефону (800) 441-7234; отправьте факс по 
телефону (541) 984-2490; либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com. За 
пределами США звоните по телефонам, указанным в документации по PerForm PRO.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Remotely Possible/Sockets версии
1.1 не работает.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Avalan Technology, Inc. по 
телефонам (800) 441-2281 и (508) 429-6482. Либо посетите Web-узел Avalan Technology по адресу 
http://www.avalan.com. За пределами США звоните по телефонам служб поддержки, указанным в 
документации данной программы.



Внимание!
Для установки данной программы Lotus с сетевого компьютера необходимо присвоить сетевому 
компьютеру какое-либо имя диска.
Для получения сведений о назначении имен сетевым дискам нажмите кнопку Пуск, выберите Справка, 
а затем на вкладке Указатель введите строку имена дисков.
В США за сведениями о получении последней версии Ami Pro or Word Pro обращайтесь в подразделение 
текстовых процессоров компании Lotus Development Corp. Звоните в компанию по телефону (800) 343-
5414; либо посетите Web-узел по адресу http://www.lotus.com. За пределами США обращайтесь по 
телефонам службы поддеркжи, указанным в документации программы.



Внимание!

Программы Stacker версии 4.1 и более ранних версий не могут сжимать диски, использующие файловую 
систему FAT32.
За дополнительными сведениями обращайтесь на Web-узел Stac по адресу http://www.stac.com.



Внимание!

Не используйте Stacker версии 4.0 и более ранних версий для уплотнения дисков, содержащих файлы с 
длинными именами. В противном случае длинные имена файлов будут обрезаны до стандартных (8.3). 
Кроме того, программы Stacker версии 4.1 и более ранних версий не могут сжимать диски, использующие
файловую систему FAT32.
За дополнительными сведениями обращайтесь на Web-узел Stac по адресу http://www.stac.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, версии 2.0 и 2.2 программы Bounds Checker
компании NuMega не работают. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в NuMega по телефону (800) 
468-6342. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Bounds 
Checker. Либо посетите Web-узел NuMega по адресу http://www.numega.com.



Внимание!
Если выполняется установка ClarisWorks версии 2.0, продолжайте установку. Если выполняется 
установка ClarisWorks версии 1.0 для Windows, данная программа не может быть установлена с помощью 
Setup.exe, находящейся на диске 1. Вместо нее следует использовать Setupcw.exe, находящуюся на 
диске 2. 
Для получения сведений о новой версии данной программы, полностью совместимой с данной версией 
Windows, обратитесь в Claris Corp. Для получения ответа звоните по телефону (800) 735-7393, отправьте 
запрос на факс (800) 800-8954, либо посетите Web-узел по адресу http://www.claris.com. 
За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по ClarisWorks. 



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версия программы Norton AntiVirus 
может работать неправильно.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации
по Norton Antivirus. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версии программы Norton Desktop 
или Norton Backup для Windows не работает или работает неправильно.
За сведениями о получении обновления программы для данной версии Windows в США звоните в 
Symantec Corporation по телефону (800) 441-7234. За пределами США следует использовать телефон, 
указанный в документации по Norton Desktop для Windows. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу 
http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версия программы Norton Utilities 
может работать неправильно.
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации
по Norton Utilities. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная версия программы Norton 
Commander может работать неправильно. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США звоните по телефонам служб поддержки, указанным в 
документации данной программы. http://www.symantec.com.



Внимание!
Данная программа была разработана для более ранней версии Windows и неправильно работает в 
данной версии Windows    вследствие изменений, внесенных в операционную систему. Перед запуском 
данной программы рекомендуется сохранить несохраненные данные в остальных запущенных 
программах.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения. 



Внимание!
Программа неправильно выполняет печать в данной версии Windows.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Программа неправильно работает в данной версии Windows.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Программа может работать в данной версии Windows только при определенных параметрах экрана. В 
случае сбоя измените число цветов, отображаемых монитором, на 256 или 16.
Для получения сведений об изменении палитры нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Справка, а затем
на вкладке Указатель, введите слово палитра.
Если сбой не будет устранен, обратитесь к изготовителю данной программы или продавцу программного
обеспечения.



Внимание!
Программа может работать в данной версии Windows только при определенных параметрах экрана. В 
случае сбоя измените разрешение монитора на 640 x 480.
Для получения сведений об установке разрешения экрана нажмите кнопку Пуск, выберите пункт 
Справка, а затем на вкладке Указатель, введите слово разрешение.
Если сбой не будет устранен, обратитесь к изготовителю данной программы или продавцу программного
обеспечения.



Внимание!
Вследствие того, что сетевые возможности Windows стали 32-разрядными, данная программа 
неправильно работает в этой операционной системе. Если без данной программы нельзя обойтись, 
используйте прежнее сетевое программное обеспечение. Для получения дополнительных сведений 
обратитесь к администратору сети.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Процедура установки оборудования в Windows практически полностью автоматизирована. Для установки
дополнительных драйверов устройств используйте мастера "Установка оборудования".
Для получения сведений об установке оборудования нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Справка, а 
затем на вкладке Указатель, введите слово оборудование.



Внимание!
Не рекомендуется изменять настройку устройства с помощью поставляемой вместе с ним программы 
настройки. Ниже описана рекомендуемая процедура изменения настройки оборудования.

Чтобы изменить настройку устройства

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель управления.
2 Щелкните значок устройства, которое нужно изменить. 

Если на панели управления нет такого значка, выберите значок Система.
3 Установите нужные параметры настройки. 

Примечание
Для получения справки по элементу нажмите кнопку 

    в верхней части диалогового окна, а затем щелкните нужный элемент.



Внимание!
Сведения о работе с данной программой в Windows можно найти в файле Readme.txt.

Чтобы найти и открыть файл Readme.txt

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Файлы и папки в меню Найти.
2 Введите в поле Имя:

readme.txt
3 В поле Где искать выберите диск, на котором установлена система Windows (обычно это диск C:).
4 Нажмите кнопку Найти.

Windows может найти несколько файлов Readme.txt.
5 Выберите файл Readme.txt, находящийся в папке, содержащей файлы Windows.
6 Найдите имя данной программы в этом файле.



Внимание!
Данная программа MS-DOS правильно работает в Windows на большинстве компьютеров. Если она 
неправильно работает на данном компьютере, необходимо запускать ее в режиме MS-DOS. Режим MS-
DOS удаляет Windows из памяти и создает среду MS-DOS.

Чтобы запустить данную программу в режиме MS-DOS

1 Закройте данную программу, если она запущена, а затем найдите значок этой программы с помощью 
папки Мой компьютер.

2 Щелкните правой кнопкой значок программы и выполните команду Свойства.
3 Выберите вкладку Программа, а затем нажмите кнопку Дополнительно.
4 Установите флажок Режим MS-DOS.
5 Закройте все открытые окна и снова запустите данную программу.



Внимание!
Запуск данной программы в Windows может сделать Windows нестабильной или привести к сбою при 
запуске Windows. По этой причине не рекомендуется запускать эту программу в данной версии Windows.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Данная версия Windows разрешает использовать более длинные имена принтеров, чем предыдущие 
версии Windows. Следствием этого является возможность создания имен принтеров, несовместимых с 
существующими программами.
В случае сбоя при печати на сетевом принтере, длина имени которого превышает 14 символов, 
обратитесь к администратору сети с просьбой о переименовании принтера или выполните назначение 
порта принтера.
Чтобы получить сведения о назначении порта принтера, нажмите кнопку    .



Внимание!
Для правильной работы данной программы MS-DOS необходима отображаемая (EMS) память. Если 
используется диспетчер памяти, например QEMM или 386Max, найдите в документации по нему способ 
организации отображаемой памяти. Если используется Emm386, выполните следующие действия.

Чтобы организовать отображаемую память с помощью Emm386.exe
1 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

2 Выберите файл Config.sys в меню Окно.
3 Если в окне CONFIG.SYS отсутствуют строки, содержащие имя программы EMM386.EXE, введите на 
первой строке:

Device=c:\Windows\Himem.sys
На второй строке введите:
Device=c:\Windows\Emm386.exe
Если Himem.sys или Emm386.exe находятся в другой папке, замените c:\Windows на путь к данному 
файлу.
Если в файле уже есть строка, содержащая Emm386.exe, проверьте, что в ней отсутствует параметр 
NOEMS. Если есть строка с NOEMS, удалите из нее только инструкцию NOEMS.

4 Выберите Выход в меню Файл.
5 Чтобы сохранить внесенные изменения, нажмите кнопку Да.
6 Перезагрузите компьютер. 

На данном компьютере должна появиться отображаемая память.



Внимание!
Не устанавливайте этот драйвер принтера в данной версии Windows. Получите обновленный драйвер у 
изготовителя принтера или установите драйвер, входящий в состав данной версии Windows. Для 
установки драйвера из данной версии Windows выполните следующую процедуру.

Установка драйвера принтера для данной версии Windows

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Принтеры.
2 Щелкните значок Установка принтера.
3 Выполняйте выводящиеся на экран инструкции.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, для установки Famous Places 
следует использовать не Setup.exe, а Fpsetup.exe, расположенную в той же папке. Вследствие изменений
в драйверах устройств Video для Windows программа Fpsetup.exe не копирует некоторые необходимые 
драйверы. По этой причине перед запуском Famous Places необходимо выполнить следующие действия.

Чтобы скопировать необходимые компоненты

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Завершите программу установки Famous Places, а затем выполните описанные ниже действия.
3 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить.
4 В поле Открыть введите:

command /c copy x:\indeo.drv %windir%\system /y
Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.

5 Нажмите кнопку OK. 
Famous Places станет работать правильно.



Внимание!
Star Trek Interactive Technical Manual устанавливает свои видеокомпоненты на жесткий диск в папку с 
именем Windows. Если папка, содержащая файлы Windows, называется по-другому, видеокомпоненты 
будут работать неправильно. Для устранения сбоя выполните следующие действия.

Чтобы скопировать видеокомпоненты Star Trek

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Нажмите кнопку Run Program, а затем завершите программу установки Star Trek Interactive Technical 

Manual.
3 После завершения программы установки нажмите кнопку Пуск, а затем выберите Выполнить.
4 В поле Открыть введите:

command /c copy x:\qtw\*.* %windir%\system /y
Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.

5 Нажмите кнопку OK.
6 Перезагрузите компьютер. 



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, перед запуском данной программы 
необходимо добавить в файл System.ini следующую строку. Перепишите эти или напечатайте 
инструкции, нажав кнопку Печать во время просмотра данного раздела. После завершения программы 
установки выполните следующие действия.

Чтобы изменить файл System.ini
1 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

2 Выберите файл System.ini в меню Окно.
3 Найдите раздел [386ENH].
4 Добавьте следующую строку в раздел [386ENH]:

device=vwwsd.386
5 Выберите Выход в меню Файл. 
6 Чтобы сохранить внесенные изменения, нажмите кнопку Да. 
7 Перезагрузите компьютер. 

Программа должна запускаться правильно.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, нельзя завершить Martian 
Memorandum нажатием клавиш CTRL+Q. Вместо этого следует нажать клавиши ALT+SPACE, а затем 
выбрать Закрыть.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, нельзя завершить Amazon-
Guardians of Eden нажатием клавиш CTRL+Q. Вместо этого следует нажать клавиши ALT+SPACE, а затем 
выбрать Закрыть.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, попытка запуска CameraMan 
версии 2.0 для Windows может завершиться неудачно.
Для получения дополнительных сведений о программе в США позвоните в Motion Works по телефону 
(604) 685-9975, либо посетите Web-узел этой компании по адресу http://www.motionworks.com. За 
пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по данной программе.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, не рекомендуется запускать 
программу установки Dragon's Lair, которая копирует файлы Dragon's Lair с компакт-диска на жесткий 
диск. Вместо этого рекомендуется запускать Dragon.exe с компакт-диска. Добавьте команду запуска 
этой программы в главное меню.
Для получения сведений о добавлении команды в главное меню нажмите кнопку Пуск, выберите пункт 
Справка, а затем на вкладке Указатель введите меню «Пуск» или меню «Программы».



Внимание!
Если на компьютере не установлен сопроцессор, Shadowcaster необходимо запускать ее в режиме MS-
DOS. Если не известно, установлен ли на данном компьютере сопроцессор, сохраните несохраненные 
данные в остальных запущенных программах, а затем запустите Shadowcaster. Если игра работает 
правильно, то скорее всего на компьютере есть сопроцессор и описанная ниже процедура может быть 
опущена. Если игра работает неправильно, выполните следующие действия, чтобы она запускалась в 
режиме MS-DOS. Режим MS-DOS удаляет Windows из памяти и создает среду MS-DOS.

Чтобы запустить Shadowcaster в режиме MS-DOS

1 Закройте данную программу, если она запущена, а затем найдите значок этой программы с помощью 
папки Мой компьютер.

2 Щелкните правой кнопкой значок программы и выполните команду Свойства.
3 Выберите вкладку Программа, а затем нажмите кнопку Дополнительно.
4 Установите флажок Режим MS-DOS.
5 Закройте все открытые окна и снова запустите данную программу.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, необходимо переименовать два 
файла перед установкой TimeActivator. В противном случае установка TimeActivator завершится 
неудачно.

Чтобы установить TimeActivator

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Файлы и папки в меню Найти. 
2 В поле Имя введите следующий текст, а затем нажмите кнопку Найти:

odbc*
3 В папке Папка_Windows\System найдите файлы с именами Odbc.dll и Odbcinst.dll.
4 Выберите файл Odbc.dll и откройте меню Файл.
5 Выполните команду Переименовать и введите:

odbc.bak
6 Нажмите клавишу ввода и выберите файл Odbcinst.dll.
7 Выберите команду Переименовать в меню Файл.
8 Введите следующий текст, а затем нажмите клавишу ввода.

odbcinst.bak
9 Запустите программу установки TimeActivator. Установка должна завершиться успешно.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа Alistair and the Alien Invasion 
может устанавливаться неправильно. Для установки Alistair and the Alien Invasion выполните следующее. 
Это позволит данной версии Windows сообщить программе установки, что она является системой 
Windows версии 3.1.

Чтобы обмануть программу установки Alistair and the Alien Invasion
1 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

2 Выберите Win.ini в меню Окно.
3 Найдите раздел [Compatibility].
4 Добавьте следующую строку в раздел [Compatibility]:

DSHELL=0x00200000
5 Выберите Выход в меню Файл.
6 Чтобы сохранить изменения, внесенные в файл Win.ini, нажмите кнопку Да.
7 Чтобы завершить установку Alistair Alien Invasion, нажмите кнопку Run Program.
8 Повторите инструкции 1-6, удалив при этом строку, добавленную в файл Win.ini.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, может возникнуть сбой при 
использовании Intel Pro Share для записи изображения из 32-разрядных программ. Причиной этого 
является то, что 16-разрядные и 32-разрядные программы работают в разных контекстах. Перед началом
записи изображения из 32-разрядной программы установите область (прямоугольник) вырезки из 16-
разрядного приложения. Эта область может содержать окна 32-разрядных программ, однако должна 
быть установлена из 16-разрядной программы.



Внимание!
Чтобы правильно установить аудиодрайверы IBM ThinkPad в данной версии Windows, необходимо 
выполнить программу установки дважды.



Внимание!
Чтобы звуковое сопровождение Sierra On-Line's Front Page Sports Football Pro '95 было правильным в 
данной версии Windows, необходимо запускать ее в режиме MS-DOS. Режим MS-DOS удаляет Windows из 
памяти и создает среду MS-DOS.

Чтобы запустить Front Page Sports Football Pro 95 в режиме MS-DOS

1 Закройте данную программу, если она запущена, а затем найдите значок этой программы с помощью 
папки Мой компьютер.

2 Щелкните правой кнопкой значок программы и выполните команду Свойства.
3 Выберите вкладку Программа, а затем нажмите кнопку Дополнительно.
4 Установите флажок Режим MS-DOS.
5 Закройте все открытые окна и снова запустите данную программу.



Внимание!
Если данная игра перестала реагировать на действия пользователя после ее завершения, подождите, 
пока лампочка дисковода перестанет мигать, нажмите клавиши ALT+SPACE, а затем выберите Закрыть.
За сведениями в США обратите в CUC Software по телефону (800) 757-7707. За пределами США следует 
использовать телефон, указанный в документации по данной программе. Либо посетите Web-узел CUC 
Software по адресу http://www.cucsoftware.com.



Внимание!
Если длина инструкции PATH в файле Autoexec.bat превышает 128 символов, Lotus cc:Mail для Windows 
версии 2.x или более ранней версии не будет работать в Windows. Чтобы устранить этот сбой, выполните
следующие действия.

Чтобы уменьшить длину инструкции PATH
1 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

2 Выберите файл Autoexec.bat в меню Окно.
3 Найдите инструкцию PATH. Для разделения параметров этой инструкции используются точки с 
запятой (;).
4 Удалите параметры, соответствующие редко используемым или уже не используемым программам.
5 Выберите Выход в меню Файл.
6 Чтобы сохранить изменения, внесенные в файл Autoexec.bat, нажмите кнопку Да.

7 Перезагрузите компьютер, а затем запустите cc:Mail версии 2.0 для Windows.
Для получения сведений о новой версии cc:Mail, полностью совместимой с Windows, обратитесь в Lotus 
Development Corporation. В США: телефон (800) 343-5414. За пределами США следует использовать 
телефон, указанный в документации по данной программе. Либо посетите Web-узел Lotus по адресу 
http://www.lotus.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы ClickBook может не 
работать. Компьютер может зависнуть. 
За сведениями об обновлениях программы обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в 
документации продукта ClickBook.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, эта версия программы Lightning от Lucid 
Corp. работает неправильно.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь в Lucid Corp. В США: За 
пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по Lightning. Либо посетите 
Web-узел Lucid по адресу http://www.lucidcorp.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, может не работать программа установки 
драйвера Microsoft Mouse версии 9.01. Чтобы устранить неполадку, установите версию IntelliPoint 1.10 
этого драйвера.



Внимание!
Ниже перечислены ошибки, обнаруженные при работе dBASE версии 5.0 в Windows, и рекомендуемые 
способы их устранения. Данные сведения предоставлены фирмой Borland International. 
Ошибка С помощью инструкции RUN() невозможно запустить программу, находящуюся в каталоге с 
длинным именем.
Ответ dBASE версии 5.0 для Windows была разработана для Windows 3.1. Эту ошибку можно обойти 
двумя способами: использовать первые 8 символов имени каталога или перейти в данный каталог перед 
использованием инструкции RUN() (чтобы ненужно было указывать путь).
Ошибка Свертывание и развертывание формы уничтожает все события. Например, попробуйте свернуть
или развернуть форму Animals.wfm из каталога Samples.
Ответ dBASE версии 5.0 для Windows была разработана для Windows 3.1. Способа устранения данной 
ошибки не существует.
Ошибка Отладчик не работает.
Ответ Чтобы отладчик работал правильно, необходимо соответствующим образом настроить файл 
Default.cfg. dBASE версии 5.0 для Windows была разработана для Windows 3.1. При возникновении данной 
ошибки обратитесь в Borland International за программой, предназначенной для создания правильного 
файла Default.cfg, или попробуйте найти этот файл на электронной доске объявлений Borland.
Ошибка После изменения шрифта, используемого по умолчанию в окне команд, dBASE становится 
нестабильной. 
Ответ Шрифт, используемый по умолчанию в окне команд, следует изменить в разделе 
[CommandWindow] файла Dbasewin.ini. Пример: чтобы использовать шрифт Arial размером 13 пунктов, 
добавьте в раздел CommandWindow файла Dbasewin.ini следующие строки. 

InputPaneFont = Arial, 13
ResultsPaneFont = Arial, 13

dBASE версии 5.0 для Windows была разработана для Windows 3.1.
Ошибка Если в режиме просмотра таблицы указатель установлен на правый край экрана, то нажатие 
правой кнопки мыши приводит к тому, что dBASE перестает реагировать на действия пользователя.
Ответ dBASE версии 5.0 для Windows была разработана для Windows 3.1. Способа устранения данной 
ошибки не существует.
Для получения сведений о версии dBASE, разработанной для Windows, обратитесь в Borland International. 
В США: телефон (800) 331-0877 или (408) 431-1064; BBS (408) 431-5096; техническая поддержка (408) 
461-9123, CompuServe GO Borland. Либо посетите Web-узел Borland по адресу http:/www.borland.com.



Внимание!
Вследствие улучшения графических драйверов в данной версии Windows данная программа неправильно
работает при разрешении, отличном от разрешения 640 x 480 точек. 
Для получения сведений об установке разрешения экрана нажмите кнопку Пуск, выберите пункт 
Справка, а затем на вкладке Указатель, введите слово разрешение.



Внимание!
Данная версия Perceive Personal OCR for Hand Scanners была разработана для Windows 3.1 и может 
неправильно работать в Windows. 
За дополнительными сведениями обращайтесь в MaxSoft-Ocron, Inc. по адресу: 4110 Clipper Court, 
Freemont, CA 94538, USA. Звоните по телефону (800) 933-1399 или посетите Web-узел http://www.maxsoft-
ocron.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, может не работать программа ExecuVoice 
от Dragon Systems, Inc.. При работе с ExecuVoice в Windows 95 на экране может появиться сообщение о 
неустранимой ошибке.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь в Dragon Systems, Inc. В США: 
Звоните в компанию по телефону (800) 825-5897 или (617) 965-5200; либо посетите Web-узел по адресу 
http://www.naturalspeech.com. За пределами США обращайтесь по телефонам службы поддеркжи, 
указанным в документации программы. Либо посетите Web-узел Dragon Systems по адресу 
http://www.naturalspeech.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, программа At Your Service может не 
работать или привести к неправильной работе Windows.
Не рекомендуется устанавливать данную программу. Microsoft не известно о наличии обновленных 
версий данной программы. Попробуйте приобрести аналогичную программу, полностью совместимую с 
Windows.



Внимание!
GroupWise Coaches иногда имитирует выбор команд в меню с помощью мыши. При работе с GroupWise 
версии 4.1 в Windows 95 данная операция может завершиться сбоем программы, поскольку Windows 95 
использует шрифт меню, отличный от использовавшегося предыдущими версиями Windows. Для 
устранения сбоя выполните следующие действия.

Чтобы изменить шрифт меню

1 Чтобы открыть диалоговое окно Свойства: Экран, нажмите данную кнопку    .
2 Выберите вкладку Оформление.
3 Выберите в списке Элемент значение Строка меню.
4 Выберите System из списка Шрифт.
5 Нажмите кнопку OK.



Внимание!
Использование программы Meterwin, поставляемой вместе с LANDesk версии 2.0, может привести к тому, 
что Windows перестанет реагировать на действия пользователя. Для устранения этого сбоя следует 
удалить команду, автоматически запускающую данную программу при каждой загрузке компьютера.

Чтобы прекратить автоматический запуск программы Meterwin.exe
1 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

2 Выберите Win.ini в меню Окно.
3 Найдите раздел [Windows].
4 Имя файла Meterwin.exe может быть включено в строку Load= или Run=. Удалите имя файла из этой
строки.
5 Выберите Выход в меню Файл.
6 Чтобы сохранить изменения, внесенные в файл Win.ini, нажмите кнопку Да.
7 Перезагрузите компьютер.



Внимание!
Novell NetWare User Tools несовместима с клиентом Microsoft для NetWare. Для подключения к серверам 
NetWare Novell NetWare User Tools использует специальные окна диалога. Эти окна диалога не 
поддерживаются 32-разрядным клиентом Microsoft для NetWare. Если без данной программы нельзя 
обойтись, используйте прежнее сетевое программное обеспечение. 
Для получения дополнительных сведений обратитесь к администратору сети.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, версии данной программы установки, 
созданные до 1995, работают неправильно. В частности, программа установки не создает папки и значки
для основной программы. Для устранения сбоя выполните следующие действия.

Чтобы создать папки и значки для данной программы

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Завершите программу установки.
3 После завершения программы установки перезагрузите компьютер.
4 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить.
5 В поле Открыть введите:

grpconv
6 Нажмите кнопку OK.
После завершения программы GrpConv нажмите кнопку Пуск, а затем выберите Программы. В меню 
Программы должны появиться несколько подменю, в том числе только что созданное подменю с 
именем Pilgrim. В меню Pilgrim выберите значок программы, которую следует запустить.



Внимание!
Данная версия Microsoft Excel не полностью совместима с данной версией Windows. Использование 
команды Печать или Предварительный просмотр может привести к непреднамеренному завершению 
работы программы. 
В США для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь в Microsoft по телефону
(800) 426-9400. За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации Excel. 
Либо посетите Web-узел Microsoft по адресу http://www.microsoft.com.



Программа неправильно работает в данной версии Windows.
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
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Внимание!
Сообщение "LINKBUG sees unknown version" означает, что используется старая версия FORTRAN 77, 
которую следует обновить. Для получения сведений о версии данной программы, полностью 
совместимой с Windows, обратитесь в Absoft. 
Для получения сведений о версии данной программы, полностью совместимой с данной версией 
Windows, обратитесь в Absoft. Звоните в компанию по телефону (248) 853-0050; либо посетите Web-узел 
по адресу http://www.absoft.com. За пределами США обращайтесь по телефонам службы поддеркжи, 
указанным в документации программы.



Внимание!
LANDESK версии 2.0 и более поздних версий использует резидентную программу Usertsr.exe, которая 
может стать причиной зависания Windows при использовании протокола, совместимого с Microsoft 
IPX/SPX (Nwlink.vxd), или совместного использования файлов и принтеров в сетях Microsoft (Vserver.vxd). 
Версию данной резидентной программы, полностью совместимую с данной версией Windows, можно 
найти на электронной доске объявлений Intel. Сведения о доступе к электронной доске объявлений и 
технической поддержке Intel можно найти в документации по LANDESK.



Внимание!
Программа неправильно работает в данной версии Windows. 
За сведениями о версии программы, разработанной для данной версии Windows, обращайтесь в Traveling 
Software, Inc. по телефону (800) 487-4320 или (425) 483-8088. Либо посетите Web-узел Traveling Software 
по адресу http://www.travelingsoftware.com.



Внимание!
Данная программа перестает реагировать на действия пользователя, если панель задач расположена 
поверх всех окон. Чтобы устранить этот сбой, измените параметры панели задач до запуска данной 
программы.

Чтобы изменить параметры панели задач

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель задач и меню "Пуск".
2 Снимите флажок Расположить поверх всех окон. 
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь к ее изготовителю или 
продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Сведения о продуктах ProShareä доступны на Web-узле Intel по адресу http://www.intel.com. Можно также
позвонить в Intel по телефону (800) 538-3373 или (916) 377-7000.



Внимание!
Данная программа установки создает PIF-файлы, которые необходимо удалить до запуска этой 
программы в Windows. Завершите программу установки, а затем выполните следующие действия.

Чтобы удалить PIF-файлы, созданные программой установки

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Файлы и папки в меню Найти.
2 Нажмите кнопку Обзор, а затем нажмите знак "плюс" (+) слева от диска, на котором установлена 

программа.
3 Укажите на папку, которая содержит программу, и нажмите кнопку мыши, а затем нажмите кнопку 

ОК.
4 Введите в поле Имя:

*.pif
5 Нажмите кнопку Найти.
6 Укажите на каждый найденный Windows PIF-файл, а затем нажмите клавишу DEL.
7 Запустите установленную программу. Windows автоматически создаст новый PIF-файл, совместимый с 

новой операционной системой.



Внимание!
Данная программа архивации данных была разработана для операционной системы Windows 3.1. 
Поскольку файловая система Windows поддерживает длинные имена файлов, данная программа 
работает неправильно.
Для получения сведений о версии данной программы, разработанной для данной версии Windows, 
обратитесь к ее изготовителю или продавцу программного обеспечения.



Внимание!
Данная версия Central Point Backup была разработана для Windows 3.1. Вследствие изменений, внесенных
в данную версию Windows, некоторые возможности данной программы недоступны. 
За сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации
по данной программе. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в операционную систему Windows, для переключения между 
программой Navigator версии 2.0 и Windows необходимо наличие дополнительной служебной программы,
которую можно получить в службе технической поддержки Packard Bell.
За сведениями о получении программы обратитесь в Packard Bell по телефону (800) 598-3000 или (900) 
555-3388. Либо посетите Web-узел Packard-Bell по адресу http://www.packardbell.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, некоторые возможности QuickBooks версий
2.0 и 3.0 недоступны.
Перед отправлением документа из QuickBooks версии 2.0 или 3.0 на сетевой принтер следует проверить, 
что сетевое имя принтера связано с портом принтера. В противном случае документ не будет напечатан.
Чтобы получить сведения о назначении порта принтера, нажмите кнопку    .

Чтобы получить возможность работать с QuickBooks версии 2.0 в Windows, выполните описанные ниже 
действия.

Чтобы настроить QuickBooks для работы в Windows:
1 Чтобы запустить программу «Обеспечить совместимость», нажмите кнопку    .

2 Выберите команду Выбрать программу в меню Файл.
3 В списке Папка выберите Мой компьютер.
4 Выберите диск, который содержит программу QuickBooks. Обычно QuickBooks находится на диске C.
5 Найдите папку, которая содержит программу QuickBooks, и выберите ее.
6 Найдите значок программы с подписью QBW и выберите его.

7 Установите флажок Элементы управления в стиле Win 3.1.
8 В меню Файл выполните команду Сохранить, а затем команду Выход.
За сведениями о получении обновления программы обращайтесь к ее поставщику. Либо посетите Web-
узел Intuit Inc. по адресу http://www.intuit.com.



Внимание!
Microsoft FORTRAN PowerStation для MS-DOS и Windows была оптимизирована для работы в Windows 3.1. По
этой причине в Windows не будут работать графические программы, скомпилированные с помощью 
Microsoft FORTRAN PowerStation. При попытке запуска такой программы на экране появится сообщение об 
ошибке.
Для устранения этого сбоя разработана программа коррекции. Пользователи, использующие версию 1.0, 
должны обновить ее до версии 1.0a. Чтобы определить версию программы, перейдите в каталог Bin и 
запустите Link.exe. На экране появится сообщение, содержащее номер версии. 
Получение обновления программы Microsoft Fortran PowerStation
1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить.
2 В поле Открыть введите: 

ftp.microsoft.com
3 Выберите Softlib.
4 Выберите MSLFILES.
5 Загрузите файл FPSFIX95.EXE.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, данная программа может устанавливаться 
неправильно. Чтобы устранить эту неполадку, добавьте строку в файл System.ini. Это позволит данной 
версии Windows сообщить программе установки, что она является системой Windows версии 3.1.

Чтобы обмануть программу установки

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Чтобы запустить редактор файлов настройки, нажмите кнопку .

3 Выберите Win.ini в меню Окно.
4 Найдите раздел [Compatibility].
5 Добавьте следующую строку в раздел [Compatibility]:

DSHELL=0x00200000
6 Выберите Выход в меню Файл.
7 Чтобы сохранить изменения, внесенные в файл Win.ini, нажмите кнопку Да.
8 Перезагрузите компьютер, а затем запустите программу установки.
9 Повторите инструкции 2-7, удалив при этом строку, добавленную в файл Win.ini.



Внимание!
Reflection X версии 4.0 и 4.1 не работает в операционной системе Windows. 
Для получения дополнительных сведений о данной программе обратитесь в WRQ. В США: телефон (206) 
217-7100; факс (206) 217-0293; почта WRQ, 1500 Dexter Avenue North, Seattle WA 98109-3051, USA.
За пределами США звоните по телефону 31-70-375-11-00; факс 31-70-356-12-44; почта WRQ Europe, 
Buitenhof 47, 2513 AH Den Haag, The Netherlands.
Либо посетите Web-узел WRQ по адресу http://www.wrq.com.



Внимание!
Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, файлы Pointer.exe and Pointer.dll из 
программ Microsoft Mouse Manager и IntelliPoint могут приводить к ошибкам при использовании 
возможности SnapTo. Необходимо обновить файлы программ с именами Pointer.exe и Pointer.dll.

Чтобы обновить файлы Pointer.exe и Pointer.dll:

1 Чтобы открыть диалоговое окно Свойства: Мышь, нажмите данную кнопку    .
2 Нажмите кнопку Изменить на вкладке Общие. 

Если мышь Microsoft уже выделена, необязательно выполнять следующие инструкции, хотя может 
понадобиться выполнить вторую процедуру. 

3 Выберите Вывести полный список устройств.
4 Из списка Изготовители выберите Microsoft.
5 Из списка Модели выберите тип своей мыши, а затем нажмите кнопку ОК. 

Обновленные версии файлов Pointer.exe и Pointer.dll будут скопированы с установочных дисков 
Windows.

Примечания
Если в файле Autoexec.bat неправильно указана переменная среды MOUSE или MSINPUT, возникнут 

ошибки копирования файлов. При возникновении таких ошибок напечатайте или запишите следующие 
указания. Исправьте строку SET MOUSE или SET MSINPUT в файле Autoexec.bat, перезагрузите Windows и 
повторите предыдущую процедуру.

Если мышь Microsoft выделена, однако сообщения об ошибках не перестали появляться на экране 
при запуске Mouse Manager или IntelliPoint, значит новые файлы были скопированы не в ту папку. Ниже 
описано, как исправить это.

Чтобы заменить старые файлы новыми, только что установленными файлами:

1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Файлы и папки в меню Найти.
2 В поле Имя введите:

pointer.*
3 Нажмите кнопку Найти. 

На экране появятся сведения о двух наборах файлов с именем Pointer. Старые версии этих файлов 
обычно находятся в папке с именем C:\Mouse, C:\Msinput или C:\Msmouse. 

4 Скопируйте новые файлы с именем Pointer в папку, которая содержит старые версии этих файлов.



Внимание!
QualiType FontHandler версии 1.0 был разработан для операционной системы Windows 3.1. Средства 
установки, удаления и группировки шрифтов TrueType могут не работать в данной версии Windows. 
Однако функции просмотра установленных шрифтов, печати образцов, а также установки, удаления и 
группировки шрифтов Adobe Type Manager работают правильно. 
Для получения сведений о новой версии FontHandler обратитесь в QualiType. Чтобы заказать обновленную
версию программы звоните по телефону (800) 950-2921. За сведениями обращайтесь по телефону (313) 
822-2921 или отправьте сообщение по адресу QualiType at 74777.3435@compuserve.com. Либо посетие 
Web-узел QualiType по адресу http://www.qualitype.com.
За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации по FontHandler.



Внимание!
Программа установки Microsoft Sound System версии 2.0 предложит заменить файлы, находящиеся на 
жестком диске. На этот запрос следует ответить отрицательно. В противном случае компьютер 
перестанет реагировать на действия пользователя и может возникнуть необходимость повторной 
установки Windows.



Внимание!
Не используйте программу Cirrus Logic WinMode для изменения параметров экрана при работе с Windows. 
Для изменения разрешения экрана, цветовой палитры и других параметров используйте значок Экран 
панели управления.
Для изменения скорости обновления экрана можно использовать программу Clmode, разработанную для 
MS-DOS. Ниже описана соответствующая процедура.

Чтобы изменить скорость обновления экрана:

1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Нажмите кнопку Пуск, а затем выполните команду Завершение работы.
3 Выберите параметр перезагрузить компьютер и нажмите кнопку OK.
4 При появлении строки "Starting Windows" нажмите и отпустите клавишу F8.
5 Нажмите цифру 6 для запуска режима командной строки и нажмите клавишу ввода.
6 Введите в командную строку следующую команду:

c:\windows\vgautil\clmode
7 Измените скорость обновления экрана с помощью программы Clmode.
8 Завершите программу Clmode, а затем перезагрузите компьютер. 
Для получения обновленной версии программы WinMode, совместимой с Windows, обратитесь к продавцу 
программного обеспечения.



Внимание!
Uninstaller 2 был разработан для операционной системы Windows 3.1 и, возможно, не полностью 
совместим с данной версией Windows. Целесообразно приобрести последнюю версию этой программы, 
разработанную специально для Windows.
Для получения дополнительных сведений, поддержки или обновлений посетите Web-узел CyberMedia по 
адресу http://www.cybermedia.com.



Внимание!
Программа Norton Rescue Disk неправильно работает с данной версией Windows, поскольку не 
поддерживает файловую систему FAT32. В ответ на приглашение программы установки создать диск 
аварийного восстановления (Rescue Disk) выберите отрицательный ответ.
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!
Программа Norton Utilities неправильно работает с данной версией Windows, поскольку не поддерживает 
файловую систему FAT32. В ответ на приглашение программы установки создать диск аварийного 
восстановления (Rescue Disk) выберите отрицательный ответ. Кроме того, при наличии более 2 Гбайт 
свободного места на жестком диске не устанавливайте корзину "Norton Protected Recycle Bin".
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!
Программа Norton Rescue Disk неправильно работает с данной версией Windows, поскольку не 
поддерживает файловую систему FAT32. 
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!
Программа Norton UnErase неправильно работает с данной версией Windows, поскольку не поддерживает
файловую систему FAT32. 
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!
Возможность Undo программа Norton File Manager неправильно работает с данной версией Windows, 
поскольку эта программа не поддерживает файловую систему FAT32. Кроме того, вкладка Deleted files 
программы Norton File Manager не показывает файлы с дисков FAT32. 
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!
Данная версия программы Speed Disk не способна оптимизировать работу дисков, использующих 
файловую систему FAT32. Кроме того, она не способна оптимизировать файл подкачки в данной версии 
Windows. 
За сведениями о получении обновления, совместимого с данной версией Windows, обращайтесь в 
Symantec Corporation по телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу 
http://www.symantec.com. За пределами США обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным 
в документации по программам Symantec.



Внимание!
Программа Norton Disk Doctor неправильно работает с данной версией Windows. Вследствие изменений, 
внесенных в данную версию Windows, Norton Disk Doctor неправильно сообщает об ошибках на 
большинстве жестких дисков. Кроме того, Disk Doctor не может проверить диски, использующие 
файловую систему FAT32. 
За сведениями о получении обновления, совместимого с данной версией Windows, обращайтесь в 
Symantec Corporation по телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу 
http://www.symantec.com. За пределами США обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным 
в документации по программам Symantec.



Внимание!
Данная версия программы Norton Utilities неправильно работает с данной версией Windows, поскольку эта
программа не поддерживает файловую систему FAT32. Программа Disk Image не способна создавать 
изображения дисков, поддерживающих FAT32. Перенастройте программу Norton System Doctor, чтобы она
не пыталась автоматически создавать изображения таких дисков. 
Кроме того, Norton Disk Doctor не способен проверять диски FAT32 и неправильно сообщает об ошибках 
на них. Программа Speed Disk также не может оптимизировать диски FAT32. Чтобы отключить в System 
Doctor параметры "Image", "Disk Integrity" и "Fragmentation", щелкните каждый параметр правой кнопкой 
мыши и выполните команду Remove. Кроме того, при наличии более 2 Гбайт свободного места на 
жеском диске не устанавливайте параметр "Norton Protected" для корзины (Recycle Bin). 
За сведениями о получении обновления, совместимого с FAT32, обращайтесь в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. За пределами США 
обращайтесь по телефонам службы поддержки, указанным в документации по программам Symantec.



Внимание!

Данная версия F-PROT Professional не может сканировать загрузочные сектора жестких дисков, 
использующих файловую систему FAT32. Кроме того, заполнение дисков FAT32 может быстро дойти до 
предела. При попытке просканировать на наличие вирусов загрузочный сектор FAT32 появится 
сообщение об ошибке. Для продолжения сканирования нажмите кнопку OK. Чтобы устранить вывод 
этого сообщения, отключите сканирование загрузочного сектора. Для этого выберите в программе F-
PROT Professional задачу Scan Hard Drives, в меню Task выберите Properties, а затем снимите флажок 
Boot Sectors.
За дополнительными сведениями обращайтесь в Command Software Systems.

Средство Действие
Почта Отправьте письмо по адресу:

1061 E. Indiantown Road, Suite 500,
Jupiter, FL 33477

Телефон Звоните по телефону (800) 423-9147
(отдел продаж)
или (561) 575-3200 (поддержка)

Web-узел Подключитесь к 
http://www.commandcom.com



Внимание!

Данная версия программы Dunce неправильно работает в данной версии Windows.
За сведениями о получении обновления программы обращайтесь в Vector Development.

Средство Действие
Телефон Звоните по телефону (913) 539-

6106
Почта Отправьте письмо по адресу:

Vector Development
P.O. Box 831
Manhattan, KS 66505-0831

Электронная 
почта

Отправьте сообщение по адресу 
vecdev@cjnetworks.com

Web-узел Подключитесь к 
http://www.vecdev.com

Внимание!

Данная версия PartitionMagic может неправильно работать на данном компьютере, поскольку его диск 
использует файловую систему FAT32.
За сведениями о получении обновления программы, совместимого с файловой системой FAT32, посетите 
узел PowerQuestWeb по адресу http://www.powerquest.com.



Внимание!

Данная программа может неправильно работать на данном компьютере, поскольку его диск использует 
файловую систему FAT32.
За сведениями о получении обновления программы, совместимого с файловой системой FAT32, 
обратитесь в Helix Software Company по телефону (800) 451-0551, (408) 988-3832 или посетите Web-узел 
по адресу http://www.helixsoftware.com.



Внимание!

Данная версия программы d-Time может неправильно работать на данном компьютере, поскольку его 
диск использует файловую систему FAT32.
За сведениями о получении обновления программы, совместимого с файловой системой FAT32, 
обратитесь в Acceleration Software.

Средство Действие
Телефон Звоните по телефону (360) 598-2456.
Электронная 

почта
Отправьте сообщение по адресу 

support@accelerationsw.com
Web-узел Подключитесь к 

http://www.accelerationsw.com



Внимание!

Драйверы Dosdata.sys и Dos-up.sys, используемые в процессе оптимизации системы программой QEMM 
версии 8.0, имеют минимальное несоответствие с данной версией Windows. Обратитесь в Quarterdeck 
Corporation по телефону (800) 354-3222 за новыми версиями этих драйверов или посетите Web-узел 
http://www.quarterdeck.com.
За пределами США обращайтесь в Quarterdeck по адресам указанным в документации QEMM.



Внимание!

В Windows 98 не рекомендуется устанавливать CleanSweep версии 3.04 или более ранней версии. Эти 
версии CleanSweep заменяют некоторые важные системные файлы и могут привести к сбою Windows 98 и
других приложений.
При необходимости установки CleanSweep версии 3.04 или более ранней версии выполните следующую 
процедуру:
Чтобы установить CleanSweep версии 3.04 или более ранней версии
1 Найдите и создайте резервные копии следующих файлов:

Advapi32.dll
MFC42.dll
Olepro32.dll
Urlmon.dll
Wininet.dll

2 Установите программу CleanSweep, а затем перезагрузите компьютер в режиме MS-DOS.
3 Замените имеющиеся файлы библиотек .dll на резервные копии, созданные на шаге 1.
4 Перезагрузите компьютер.

Примечание
Для получения дополнительных сведений о программе CleanSweep обращайтесь в Quarterdeck 

Corporation по телефону (800) 354-3222 или посетите Web-узел http://www.quarterdeck.com.



Внимание!

Не запускайте программу замены адресной строки InterLeap 1.1 с Internet Explorer версии 4.0 или более 
поздней. После этого станет невозможен перезапуск операционной системы. За сведениями о получении
обновления программы обращайтесь к ее поставщику.



Внимание!

Не устанавливайте предыдущие версии Internet Explorer поверх Internet Explorer версии 4.0 или более 
поздней. Предыдущие версии Internet Explorer нарушат правильную работу Internet Explorer версии 4.0 
или более поздней. При случайной установке предыдущей версии Internet Explorer удалите ее, а затем 
переустановите Internet Explorer версии 4.0 или более поздней.



Внимание!

Программе NetMeter не удается установить подключение к Интернету в Windows 98. Обратитесь в Starfish
Software за сведениями о получении обновленной версии программы. За пределами США следует 
использовать телефон, указанный в документации по программному обеспечению Starfish. Либо посетите
Web-узел Starfish по адресу http://www.starfish.com.



Внимание!

Перед использованием PhotoShop версии 4.0 загрузите и установите PhotoShop Update версии 4.01 с Web-
узла Adobe http://www.adobe.com. Эта программа исправляет некоторые неполадки, связанные с запуском
PhotoShop под Windows 98.



Внимание!

В системе Windows 98 предпринята попытка установить Internet Explorer версии 5.0 или более ранней 
версии. Internet Explorer уже является частью операционной системы Windows 98. Установка более 
ранней версии Internet Explorer нарушит обычную работу системы.



Внимание!

Некоторые возможности NetMeeting 2.0 могут неправильно работать в системе Windows 98. В частности 
возможность общего доступа к приложениям несовместима с Windows 98. Установите и запустите 
версию 2.1 программы NetMeeting, поставляемую с Windows 98, либо более новую версию программы 
NetMeeting, если она доступна через Интернет.



Внимание!

Не устанавливайте программу Microsoft Plus! для Windows 95 поверх Windows 98. Это приведет к 
повреждению рабочего стола. Microsoft Plus! для Windows 95 содержит старые версии некоторых файлов,
например Internet Explorer. Обновленные версии файлов из Microsoft Plus! для Windows 95 уже включены в
систему Windows 98.
Если программа Microsoft Plus! для Windows 95 уже была установлена перед установкой обновления на 
Windows 98, не нужно удалять установку этой программы. Удаление Microsoft Plus! для Windows 95 
приведет к повреждению операционной системы.



Внимание!

Данный продукт не работает в системе Windows 98. Обратитесь к изготовителю продукта за сведениями 
о получении обновлений программного обеспечения.



Внимание!

Данный продукт может неправильно работать в системе Windows 98. Обратитесь к изготовителю 
продукта за сведениями о получении обновлений программного обеспечения.



Внимание!

Некоторые возможности продукта могут неправильно работать в системе Windows 98. Обратитесь к 
изготовителю продукта за сведениями о получении обновлений программного обеспечения.



Внимание!

При установке программы Microsoft Money 97 на компьютер с программой Internet Explorer версии 4.0 или 
более поздней, перестанут выполняться транзакции в интерактивном режиме (online). Это связано с тем,
что Internet Explorer версий 4.0 и более поздних использует более современную модель безопасности, 
чем программа Microsoft Money 97. За сведениями об обновлении программы Money для выполнения 
интерактивных транзакций обратитесь к Web-странице Microsoft Money по адресу 
http://www.microsoft.com/



Внимание!

Данная программа не работает с Internet Explorer. Обратитесь к ее изготовителю за сведениями о 
получении обновлений программного обеспечения.



Внимание!

Данная программа может неправильно работать с Internet Explorer версии 4.0 или более поздней. 
Обратитесь к ее изготовителю за сведениями о получении обновлений программного обеспечения.



Внимание!

Некоторые возможности данной программы могут неправильно работать с Internet Explorer версии 4.0 
или более поздней. Обратитесь к ее изготовителю за сведениями о получении обновлений программного
обеспечения.



Внимание!

Не устанавливайте пакет Windows 95 Service Pack 1. Это приведет к повреждению оболочки Internet 
Explorer.



Внимание!

При обновлении предыдущих версий Windows может потребоваться перенастройка звука в программе 
Aces of the Deep версии 1.0 при наличии звуковой платы 'Plug and Play'. Чтобы перенастроить звук, 
выполните следующие шаги.
1 Определите запросы на прерывания:

а Щелкните правой кнопкой значок Мой компьютер и выполните команду Свойства.
б Выберите вкладку Устройства.
в Щелкните знак плюс (+) рядом со строкой Звуковые, видео и игровые устройства.
г Выберите свою звуковую плату.
д Нажмите кнопку Свойства.
е Выберите вкладку Ресурсы.
жЗапишите значения диапазона ввода/вывода и канала DMA, а затем значение запроса на 

прерывание.
2 Перенастройте звук:

а Найдите каталог, в котором установлена игра.
б Загрузите программу soundset.exe и разрешите приложению вновь обнаружить звуковую плату. 

Введите значения, записанные на шаге 1, если нужно.



Внимание!

Не устанавливайте пакет Windows 95 Service Pack 1 поверх Windows 98. Он был разработан для 
Windows 95. Обновления системы, включенные в пакет Windows 95 Service Pack, уже были включены в 
систему Windows 98. Если выполнено обновление системы Windows 95 с уже установленным пакетом 
Service Pack, не следует пытаться удалить его установку -- он был включен в Windows 98 и должен 
отсутствовать в списке программ для добавления и удаления.



Внимание!

Некоторые возможности программы Norton Navigator могут неправильно работать с Internet Explorer. За 
сведениями о получении обновления данной программы в США звоните в Symantec Corporation по 
телефону (800) 441-7234 . За пределами США следует использовать телефон, указанный в документации
по данной программе. Либо посетите Web-узел Symantec по адресу http://www.symantec.com.



Внимание!

Данное приложение может привести к непредвиденному результату, если воспользоваться им для 
удаления установки программы Internet Explorer.



Внимание!

Не устанавливайте программу OLEUPD.EXE версии 2.1 в системе Windows 98. Это приведет к 
повреждению оболочки Internet Explorer.



Внимание!

Не устанавливайте пакет Windows 95 Service Pack 1 поверх Windows 98. Он был разработан для 
Windows 95. Обновления системы, включенные в пакет Windows 95 Service Pack, уже были включены в 
систему Windows 98. Если выполнено обновление системы Windows 95 с уже установленным пакетом 
Service Pack, не следует пытаться удалить его установку -- он был включен в Windows 98 и должен 
отсутствовать в списке программ для добавления и удаления.



Внимание!

Программа CyberLife Creatures 1.0 не полностью совместима с программой Internet Explorer версий 4.0 и 
более поздних. Вы не сможете подключиться к Web-узлу Creatures из программы Creatures, а также будут
неправильно работать пакеты Creature. Загрузите и установите устраняющий неполадки пакет Creatures 
Upgrade Pack 2, который можно найти по адресу http://www.cyberlife.co.uk/creatures_frameset.htm.



Внимание!

Пакет программ Norton Utilities для Windows 95 не предназначен для работы с дисками Windows 98 с 
файловой системой FAT32. Некоторые части программы будут работать неправильно. Чтобы получить 
текущую версию пакета программ Norton Utilities для Windows, обратитесь в Symantec по телефону (800) 
441-7234 или посетите Web-узел по адресу http://www.symantec.com. 



Внимание!

Невозможно установить Microsoft ISDN 1.1 Accelerator Package в данной версии Windows. Windows 98 
включает новые возможности удаленного доступа к сети и обновленную поддержку всех возможностей 
Accelerator Package. При установке устройства ISDN узнайте у поставщика оборудования, что драйвер 
ISDN совместим с Windows 98.



Внимание!

Предпринимается попытка переустановить Windows на данном компьютере. Это невозможно, пока на 
компьютере установлена программа Internet Explorer версии 4.0 или более поздней. Необходимо удалить 
установку Internet Explorer версии 4.0 или более поздней перед переустановкой Windows.



Внимание!

Данная версия MSIME несовместима с Windows 98. Ее установка приведет к нестабильности системы 
после перезагрузки. Воспользуйтесь версией MSIME, поставляемой с данной версией операционной 
системы.



Внимание!

Данная версия Agent 95 или Agent 97 не будет работать под Windows 98. В США обратитесь в корпорацию
Connectix по телефону (800) 839-3627. За пределами США обратитесь в местное отделение корпорации 
Connectix.



Внимание!

Если выполняется переустановка Service Pack 3 для Windows NT Workstation версии 4.0 или Windows NT 
Server версии 4.0 после установки Internet Explorer версии 4.0 или более поздней, в ответ на 
приглашение укажите, что не требуется перезаписывать с помощью Service Pack 3 более новые файлы. 
После установки Service Pack 3 обновите реестр:
1 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить.
2 В поле Открыть введите:

regsvr32 rsabase.dll
3 Нажмите кнопку OK.



Внимание!

Запуск Nuts & Bolts Registry Pro с Internet Explorer может привести к сбою страничной адресации после 
закрытия окна редактора Registry Pro. Для получения дополнительных сведений или обновления версии 
Nuts & Bolts Registry Pro обратитесь в компанию Helix Software по телефону (800) 451-0551 или (408) 988-
3832. Либо посетите Web-узел Helix по адресу http://www.helixsoftware.com.



Внимание!

Новые возможности Internet Explorer могут привести к неправильной работе с корзиной программы 
Nuts & Bolts Trash Guard. Для получения дополнительных сведений или обновления версии Nuts & Bolts 
Trash Guard обратитесь в компанию Helix Software по телефону (800) 451-0551 или (408) 988-3832. Либо 
посетите Web-узел Helix по адресу http://www.helixsoftware.com.



Внимание!

Невозможно запустить программу Access Aptiva от IBM при использовании Internet Explorer версии 4.0 или
более поздней.
Данный Web-узел имеет совместимую версию программы Access Aptiva и другие обновленные 
компоненты IBM. Потребуется выбрать язык, используемый вашим обозревателем.
http://www.us.pc.ibm.com/webcast/ie40/aptiva.html

Примечание
При выборе данное ссылки необходимо подключение к Интернету через своего поставщика услуг.



Внимание!

Не устанавливайте Windows 95 поверх Windows 98. После такой установки ни одна из этих операционных
систем не будет работать. К системе Windows 95 можно вернуться только в том случае, если было 
выполнено обновление Windows 98 с системы Windows 95 и были сохранены системные файлы 
Windows 95.

Чтобы восстановить систему Windows 95

1 Нажмите кнопку Пуск, выберите Настройка, Панель управления и дважды щелкните значок 
Установка и удаление программ.

2 Выберите вкладку Установка/удаление, выберите Удалить установку Windows 98 и нажмите 
кнопку OK.
Если возможность удаления установки Windows 98 отсутствует на данной вкладке, возврат к системе
Windows 95 невозможен.



Внимание!

Вследствие изменений, внесенных в данную версию Windows, файл Wininet.dll сопоставленный с данной 
программой не является используемым в данное время файлом. Необходимо изменить имя файла 
Wininet.dll, чтобы он не использовался данной программой.

Чтобы переименовать Wininet.dll
1 В проводнике Windows найдите папку, в которой была установлена программа.
2 Найдите файл Wininet.dll, щелкните его значок правой кнопкой мыши и выполните команду 

Переименовать.
3 Введите любое уникальное для данной папки имя, например, Wininet.old.

Убедитесь, что переименовываете только файл в своей папке программ. Не переименовывайте файл, 
имеющийся в папке Windows.

4 Перезагрузите компьютер.
Если не удается переименовать файл с помощью проводника Windows, выполните следующую 
процедуру:
1 Напечатайте или запишите данные инструкции.
2 Нажмите кнопку Пуск, выберите команду Завершение работы, а затем перезагрузить компьютер в

режиме MS-DOS.
3 В командной строке MS-DOS перейдите в каталог установки приложения. Например, если программа 

установлена в каталоге C:\Program Files\MyApp, после приглашение C:\ prompt введите:
cd \progra~1\MyApp
и нажмите клавишу ENTER.

4 Введите:
ren wininet.dll wininet.old 
и нажмите клавишу ENTER.

5 Перезагрузите компьютер с помощью нажатия клавиш CTRL+ALT+DELETE.



Внимание!

Драйверы и средства InControl Tools на данном установочном компакт-диске могут привести к нарушению
работы системы Windows 98.
Windows 98 включает обновленные драйверы, которые были установлены в процессе установки системы 
или при обнаружении оборудования. Windows 98 включает также обновленную программу InControl Tools, 
совместимую с этими драйверами. Данная программа InControl Tools предназначена только для 
обновления существующей программы InControl Tools. Она не будет работать без предшествующей 
установки с исходной дискеты или компакт-диска. Если программа InControl Tools еще не была 
установлена, не нужно выполнять данные инструкции.
Если отсутствует исходная установка программы Tools, обновите ее следующим образом:

Чтобы установить программу Diamond InControl Tools с компакт-диска Windows 98

1 Вставьте установочный компакт-диск Windows 98 в дисковод.
2 Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункт Выполнить. 
3 В поле Открыть введите:

x:\Drivers\Display\Diamond\Disk1\Setup.exe
Вместо x подставьте имя устройства чтения компакт-дисков.

Для получения новых драйверов или более поздней версии программы InControl Tools обращайтесь в 
службу поддержки Diamond по телефону 541-967-2450, либо посетите Web-узел Diamond по адресу 
http://www.diamondmm.com и найдите страницу Drivers/Firmware в разделе Support.



Внимание!

В системе Windows обнаружено, что программное обеспечение вашего проигрывателя DVD может быть 
несовместимо с файловой системой UDF. Отключите файловую систему UDF, чтобы иметь возможность 
использовать систему CDFS. 

Чтобы отключить файловую систему UDF

1 Чтобы запустить программу настройки системы, нажмите данную кнопку.
2 Нажмите кнопку Дополнительно и установите флажок Запретить использование файловой 

системы UDF в диалоговом окне Дополнительные параметры устранения неполадок.
Примечание

Для запуска программы настройки системы можно также нажать кнопку Пуск, выбрать пункт 
Выполнить, а затем ввести в поле msconfig в поле Открыть.



Внимание!

Если перевести компьютер в ждущий или спящий режим во время работы программы NetXray, эта 
программа не сможет правильно работать после возобновления работы компьютера.

Чтобы отключить спящий режим

1 Нажмите кнопку Пуск, выполните команды Настройка, Панель управления.
2 Дважды щелкните значок Управление электропитанием.
3 В поле Отключение дисплея выберите никогда.
4 В поле Отключение дисков выберите никогда.
5 В поле Ждущий режим через выберите никогда.
Если изменения этих параметров не отключают переход компьютера в ждущий или спящий режим, 
обратитесь к документации или изготовителю компьютера.
Примечание

Если некоторые или все эти параметры отсутствуют в окне Управление электропитанием, 
компьютер не поддерживает этих возможностей.



Внимание!

Программа Nuts & Bolts версии 1.03 или более ранней версии не работает под Windows 98. Для получения
обновленной версии программы посетите Web-узел Helix по адресу http://www.helixsoftware.com, либо 
позвоните в компанию Helix Software по телефону (800) 451-0551 или (408) 988-3832.



Внимание!

Часть Zip-Rescue данного приложения не работает под Windows 98.
Для получения сведений об обновленной версии программы посетите Web-узел Symantec по адресу 
http://www.symantec.com, либо воспользуйтесь возможностью Live-Update для проверки FTP-узла 
Symantec.
В США обратитесь в Symantec по телефону (800) 441-7234 или (541) 345-3322. За пределами США 
следует использовать телефон, указанный в документации по данной программе.



Внимание!

Windows 98 поддерживает клавиатуры Microsoft Natural Keyboard и Microsoft Natural Keyboard Elite 
напрямую, поэтому использование программного обеспечения Intellitype не требуется. Windows 98 не 
обеспечивает только некоторые возможности, такие как Keyboard Sounds. Если вы работаете с 
программой Intellitype версии 1.0 или 1.0a и включаете функцию «привязки» с помощью диспетчера 
Intellitype или панели управления клавиатурой, главное меню будет работать неправильно. Чтобы 
устранить эту неполадку, выполните следующие действия.

Чтобы отключить привязку

1. Нажмите клавиши CTRL+ESC, чтобы открыть меню Пуск.
2. Нажмите клавишу СТРЕЛКА ВВЕРХ, чтобы выбрать пункт Настройка, клавишу СТРЕЛКА ВПРАВО, чтобы 

выбрать Панель управления, а затем клавишу ENTER.
3. С помощью клавиш управления курсором выделите значок «Клавиатура», а затем нажмите клавишу 

ENTER.
4. Нажмите клавиши SHIFT+TAB, а затем клавишу СТРЕЛКА ВПРАВО, чтобы перейти на вкладку 

Перемещение указателя.
5. Три раза нажмите клавишу TAB, а затем клавишу ПРОБЕЛ, чтобы снять флажок Автоматически 

перемещать указатель на основную кнопку диалогового окна.
6. Два раза нажмите клавишу TAB, а затем нажмите клавишу ENTER.
7. Закройте панель управления.
Если требуется использование Intellitype в Windows 98, установите версию 2.2 или более позднюю версию
программы Microsoft IntelliPoint. По вопросам получения последней версии IntelliPoint в США обращайтесь 
в Microsoft Order Desk по телефону (800) 360-7561. Для получения дополнительных сведений посетите 
веб-узел корпорации Майкрософт по адресу http://www.Microsoft.com.



Внимание!

Windows 98 уже включает последнюю версию программы The Microsoft Network (MSN). Нет необходимости
использовать компакт-диск MSN для установки этой программы.
Извлеките компакт-диск MSN из дисковода. Чтобы запустить программу установки MSN дважды 
щелкните значок MSN на рабочем столе Windows 98.
Если хотите получать специальные предложения, входящие в состав компакт-диска MSN, введите в 
ответ на запрос регистрационный номер с пакета компакт-диска или из документации. Благодарим за 
выбор MSN!



Внимание!

Некоторые возможности программы Oracle версии 8 могут работать неправильно в Windows 98. 
Проверьте наличие обновлений на Web-узле Oracle по адресу http://www.oracle.com.
В США обращайтесь в Oracle по телефонам (800) 252-0303 и (650) 506-1500. За пределами США 
обращайтесь в местное отделение Oracle.



Внимание!

Данная версия программы Reachout несовместима с Windows 98. Для получения сведений об обновлениях
программы посетите Web-узлы Stac International по адресам http://www.stac.com и http://support.stac.com, 
либо обратитесь в службу поддержки Stac по телефону (800) 305-7822 или (619) 794-3700.



Внимание!

Программа Novaback+ версии 5.0 несовместима с Windows 98. Для получения сведений о проблемах 
совместимости, обновлениях программы или возможных средствах устранения неполадок в данной 
версии посетите Web-узел NovaStor по адресу http://www.novastor.com или позвоните по телефону (805) 
579-6700.



Внимание!

Программа Mango Medley 97 совместима с Windows 98. Однако Medley 97 устанавливает старую версию 
файла Cfgmgr32.dll, которая может привести к следующей ошибке после перезагрузки компьютера:
"RUNDLL. Ошибка загрузки Powrprof.dll. Устройство не работает."
Чтобы устранить ошибку, предпримите следующие шаги после установки Medley 97:
1 На панели задач нажмите кнопку Пуск, выберите пункт Выполнить, а затем введите SFC.EXE для 

запуска программы проверки системных файлов.
2 В диалоговом окне программы проверки системных файлов убедитесь, что выбран параметр 

Произвести поиск измененных файлов, и нажмите кнопку Запуск.
3 Если указывается, что Cfgmgr32.dll и Imagehlp.dll были заменены старыми версиями, воспользуйтесь 

компакт-диском Windows 98 для восстановления обоих файлов в каталоге \Windows\System.
4 Перезагрузите компьютер.
Доступен также новый вариант Mango Medley, Mango Medley 98. Для получения дополнительных 
сведений посетите Web-узел Mangosoft Coporation по адресу http://www.mango.com, либо позвоните по 
телефону (800) 698-2129 или (970) 522-1582.



Внимание!

Данная версия Defiance несовместима с Windows 98. Обращайтесь за обновлением программы, 
обеспечивающим совместимость с Windows 98 и улучшающим поддержку устройства Force Feedback 
Joystick, к изготовителю. Для получения дополнительных сведений посетите Web-узел Avalon Hill Games 
по адресу http://www.avalonhill.com или позвоните по телефону (410) 426-9600.



Внимание!

Невозможно запустить данную версию программы VRSports Virtual Pool 2 в Windows 98, используя 
цветовую палитру, имеющую более 256 цветов. Запросите обновление программы с поддержкой 16-
разрядной кодировки цветов у изготовителя. Для работы с 8-разрядной кодировкой цветов необходимо 
изменить разрешение Windows на 256 цветов перед запуском игры. Для получения сведений об 
изменении разрешения введите цвета на вкладке указателя справки Windows.
Примечание
При использовании меню программы для перехода к разрешению с большим числом цветом, возможно 
появление ошибки, требующей переустановки Virtual Pool 2. Однако переустановка программы не 
требуется. Перезапустите игру, и она будет продолжена с предыдущим разрешением.
За дополнительными сведениями об обновлениях данной версии программы Virtual Pool 2 посетите Web-
узел VRSports по адресу http://www.vrsports.com или позвоните по телефону (714) 553-6678.



Внимание!

При установке Microsoft Bookshelf 1996-1997 имеется возможность установки программы Microsoft Internet
Explorer версии 2.0. Однако Windows 98 содержит программу Internet Explorer версии 5.0. После установки
версии 2.0 некоторые возможности Internet Explorer 5.0 станут недоступны.
При установке Microsoft Bookshelf 1996-1997 задайте выборочный (Custom) режим установки и убедитесь,
что не установлен флажок компонента Internet Explorer, и не нажимайте кнопку Выделить все (Select 
All). В обычном (Typical) режиме установки Internet Explorer 2.0 не устанавливается.



Внимание!

Выполняется попытка установить более раннюю версию Windows 98, чем уже установленная.
К более ранней версии можно вернуться только в том случае, если было выполнено ее обновление до 
текущей версии и были сохранены системные файлы Windows.
Чтобы вернуться к более ранней версии Windows 98
1. Нажмите кнопку Пуск, выберите пункты Настройка и Панель управления, а затем двыжды 

щелкните значок Установка и удаление программ.
2. На вкладке УСТАНОВКА/УДАЛЕНИЕ щелкните Отмена установки Windows 98, а затем нажмите 

кнопку OK.
Если пункт Отмена установки Windows 98 отсутствует на вкладке Установка/удаление, возврат к 
более ранней версии Windows 98 невозможен.



Внимание!

Не устанавливайте эту программу в данной версии Windows. В Windows включена ее более поздняя 
версия. Необходимо либо получить обновленную версию программы, либо установить версию, 
поставляемую с Windows.
Чтобы установить программу, поставляемую с Windows
1. Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункты Настройка и Панель управления.
2. Дважды щелкните значок Установка и удаление программ, а затем перейдите на вкладку 

Установка Windows.
3. Следуйте инструкциям, указанным на вкладке.



Обновление до Windows 2000
Windows 2000 содержит более раннюю версию компонентов Internet Explorer. Перед продолжением 
обновления удалите Internet Explorer 5.5. После установки Windows 2000 можно обновить компоненты 
Internet Explorer, повторно установив Internet Explorer 5.5.



Внимание!

Не устанавливайте этот драйвер устройства в данной версии Windows. В Windows включена более 
поздняя его версия. Необходимо либо получить обновленную версию драйвера, либо установить версию, 
поставляемую с Windows.
Чтобы установить драйвер, поставляемый с Windows
1. Нажмите кнопку Пуск, а затем выберите пункты Настройка и Панель управления.
2. Дважды щелкните значок Установка оборудования.
3. Следуйте инструкциям, появляющимся на экране.



Обновление до Windows 2000
Перед выполнением обновления до Windows 2000 загрузите, пожалуйста, пакет обновления Windows 
2000 для Internet Explorer 5.5. Для этого запустите программу установки Internet Explorer 5.5 и выберите 
режим выборочной установки либо посетите веб-узел http://windowsupdate.microsoft.com 



Обновление до Windows 2000
При обновлении до Windows 2000 на компьютер будет установлена программа Internet Explorer 5.01. Для 
обновления обозревателя потребуется установить Internet Explorer 5.5.




